Cennik doplnkovych a servisnych sluzieb

Ponuka plati od 1.1.2024. Ceny s uvadzané s DPH.

Servisné sluzb
Nazov Cena Splatnost

Vyjazd technika - kontrola a meranie linky* 20,00 € jednorazovo
Prelozenie klientského zariadenia (stahovanie, zmena umiestnenia) 60,00 € jednorazovo
Vymena napajacieho PoE zdroja k CPE 10,00 € jednorazovo
Vymena zariadenia do technoldgie AIRMAX (pri programe bez viazanosti) 50,00 € jednorazovo
Vymena zariadenia do technolégie TERRA/LTU (pri programe bez viazanosti) 50,00 € jednorazovo
Vymena zariadenia do technoldgie FIBER 50,00 € jednorazovo
Vymena zariadenie do technolégie AIRMAX (pri programe s viazanostou) 30,00 € jednorazovo
Vymena zariadenia do technolégie TERRA/LTU (pri programe s viazanostou) 30,00 € jednorazovo
Vymena FTTH ONT (po poruche) 20,00 € jednorazovo
Vyjazd technika na servisny zasah na poziadanie Gcastnika, trvanie do 1/2 hod. 20,00 € jednorazovo
Vyjazd technika na servisny zasah na poziadanie Ucastnika, trvanie nad 1/2 hod. 40,00 € jednorazovo
Krimpovanie konektora RJ45 (UTP/FTP) 1,00 € jednorazovo
Doplatok za instalaciu s pouzitim montaznej plosiny 50,00 € hod.

Poplatok za zapozic¢anie WiFi routeru (nevratny) 10,00 € jednorazovo

* U¢tuje sa v pripade nahlasenia neopravnenej poruchy/reklamacie

Administrativne poplatk
Nazov Cena Splatnost

Vystavenie pisomnej upomienky z dovodu neuhradenia faktury v termine splatnosti 5,00 € jednorazovo
Opatovna aktivacia z ddvodu odpojenia pre neuhradené faktary 20,00 € jednorazovo
Opéatovna aktivacia na zaklade pozastavenia sluzby na vlastnu ziadost zdkaznika 10,00 € jednorazovo
Vyhotovenie vyjadrenia k existencii sieti 15,00 € jednorazovo
Zmluvna pokuta pri omeskani platieb za fFaktiry (viac ako 90 dni) 200,00 € jednorazovo
podla aktudlneho
a 2 p 2 o . . programu .
Zmluvna pokuta za porusenie zmluvného zavazku doby viazanosti* S v jednorazovo
zakaznikom
Zmluvna pokuta za poskodenie klient. koncového zariadenia (CPE) 100,00 € jednorazovo

* Suma sa nasobi poctom mesiacov do skoncenia viazanosti

Doplnkoveé sluzb
Nazov

(o)) I]

Splatnost

Verejna staticka IP adresa (poplatok za jednu IP adresu, vratane zriadenia) 3,92 € mesacne
Druha verejna staticka IP adresa (vratane zriadenia) 2,00 € mesacne
Rozsah IP adries podla poziadaviek Gcastnika individualne mesacne
Mailhostingové sluzby individualne
Webhostingové sluzby individualne

Zriadovacie poplatky (Internet, IPTV)

Zriadenie bezdrotového internet. pripojenia (WiFi/AIRMAX/4G/TERRA)

99,00 €

Splatnost

jednorazovo
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Zriadenie internet. pripojenia formou prenajmu (WiFi/AIRMAX/4G/TERRA) 3,00 € mesacne
Zriadenie optického internet. pripojenia (FTTH) 120,00 € jednorazovo
Zriadenie internet. pripojenia formou prenajmu (FTTH) 6,00 € mesacne
Zriadenie kablového internetového pripojenia v budove 99,00 € jednorazovo
Zriadenie a nastavenie Set-top boxu pre IPTV 85,00 € jednorazovo
Zriadene Set-top boxu pre IPTV formou prenajmu 5,00 € mesacne
Zriadenie a aktivacia Smart TV / Android TV / Apple TV aplikacie pre IPTV 10,00 € jednorazovo
m;gﬁt:;ﬁlfggi?ﬁ:gs;ﬁ;gﬁg:r;gIfailr(wtiilllaé;dou Smart TV ( prihlasovanie do TV konta a 20,00 € e
Montazne prace nad rdmec beznej instalacie (nezahrfna material) 20,00 € hod.
Cennik zariadenia a materialu

Nazov Cena Mnozstvo
Bezdrotovy WiFi router TP-Link Archer C54 (vymena, ndhrada, dalsi kus) 24,00 € kus
Bezdrotovy WiFi router TP-Link Archer C6 (vymena, ndhrada, dalsi kus) 36,00 € kus
Datovy kabel na vonkajsie pouzitie UTP Cat 5E/6 (cena za meter) 0,40 € meter
Zariadenie HUAWEI HG8310M, GPON ONT, 1x GPON SC/PC, 1x GLAN 20,00 € kus
Konzola anténna L mini 5,00 € kus
Konzola anténna L s odskokom 50 cm 17,00 € kus
Konzola kominova 30,00 € kus
Konzola balkénova anténna priama dizka 40cm 10,00 € kus
Konzola balkénova anténna priama dizka 60cm 10,00 € kus
Anténna trojnozka 1,2m (vratane zataze) 90,00 € kus
Chranicka 16 - 25 mm (cena za meter) 0,50 € meter
Spojka RJ45 (1 ks) 2,00 € kus
Spojka RJ45 outdoorova (1 ks) 11,00 € kus
Huawei EchoLife EG8145V5, GPON ONT (SC/APC) 60,00 € kus
Powerline adaptér TP Link 50,00 € set

Obsah standardnej instalacie zakaznickeho pripojenia (WiFi/AC/LTE)

Montéazna prdca technika

Klientské zariadenie CPE

Datovy kdbel UTP Cat 5E PE na vonkajsie pouzitie

Konzola (tvar L alebo balkénova)

Drobny instala¢ny material (prichytky, skrutky, koncovky, pasky)

oo v

Obsah standardnej instalacie zakaznickeho pripojenia (FTTH)
Montazna praca technika (zafukovanie, montaz zdsuvky, konfiguracia)
Klientské zariadenie ONT

Ucastnicka zasuvka v najblizsom bode od vstupu do domu

Opticky patchcord 2m

Drobny instalac¢ny material (prichytky, skrutky, koncovky, pasky)

do 2 hod.

1 ks

do 20,00 m

1 ks
1 kpl

do 3 hod.

1ks
1ks
1ks
1 kpl
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Obsah standardnej instalacie zakaznickeho pripojenia (BIZNIS, GARANT)

Montdzna praca technika do 5 hod.

Klientské zariadenie CPE

Firemny router MT RB 760 HEx S

Datovy kabel UTP Cat 5E PE na vonkajsie pouzitie

Konzola (tvar L alebo balkénova)

Drobny instalac¢ny material (prichytky, skrutky, koncovky, pasky)

do 30,00 m

Obsah standardnej instalacie FIBER (FTTH partner)
Opticky patchcord SC/A- SC/A, simplex, outdoor do 80m
FTTH zasuvka, 1x adaptér SC/APC 1ks
Opticky patchcord SC/APC - SC/APC, 3mm, simplex, SM, do2m
Drziak kotvy na stip/stenu kovovy 1ks
BANDIMEX spona a nezerova paska 10mm 1ks
Kotva na DROP kabel 4 ks
Koncové zariadenie Huawei ONT (s WiFi 5) 1ks
Zavesné vedenie vedené vzduchom o max. dizke 80m 1X
Prieraz/prestup cez murivo do objektu 1X
Ukoncenie optickej FTTH zasuvky do 5m od vstupu do objektu 1X
Konfiguracia koncového zariadenia 1x ONT 1X

Cennik nad§tandardni'ch instalacii FIBER iFTTH iartneri

Opticky patchcord SC/A- SC/A, simplex, outdoor - 90m 1ks 5,00€
Opticky patchcord SC/A- SC/A, simplex, outdoor - 100m 1ks 10,00€
Opticky patchcord SC/A- SC/A, simplex, outdoor - 110m 1ks 15,00€
Opticky patchcord SC/A- SC/A, simplex, outdoor - 120m 1ks 20,00€
Opticky patchcord SC/A- SC/A, simplex, outdoor - 130m 1 ks 25,00€
Opticky patchcord SC/A- SC/A, simplex, outdoor - 140m 1ks 30,00€
Opticky patchcord SC/A- SC/A, simplex, outdoor - 150m 1ks 35,00€
Opticky patchcord SC/APC - SC/APC, 3mm, simplex, SM, do 5m 1ks 3,00€
Opticky patchcord SC/APC - SC/APC, 3mm, simplex, SM, nad 5m 1ks 6,00€
Drziak kotvy na stip/stenu kovovy 1ks 1,00€
BANDIMEX spona a nezerova paska 10mm 1ks 2,00€
Kotva na DROP kabel 1 ks 1,00€
HDPE mikrotrubicka 12/8mm 1m 0,50€
PVC chranic¢ka @20mm im 0,50€
Montdazne prace na pripojke nad rdmec Standardnej instalacie 1 hod. 40,00€




